
OPERATORE DELL’ACCOGLIENZA 
IN EVENTI

PERCORSO FORMATIVO GRATUITO

ID corso: 17166

SEP 24 – Area comune

SPAZIOLAVORO

consulenti del lavoro



Durata: 300 ore

Titolo di accesso: Licenza media

Descrizione sintetica

L’Operatore dell’accoglienza in eventi si occupa dell’accoglienza e dell’assistenza ai partecipanti ad 
eventi (fiere generiche, fiere di settore, convegni, congressi ed eventi promozionali in genere). Garanti-
sce ai partecipanti tutte le informazioni necessarie sulla logistica e sui tempi dell’evento congressuale/
fieristico, relazionandosi direttamente con essi; provvede ai servizi di registrazione, alla distribuzione dei 
materiali informativi, alla somministrazione di strumenti di rilevazione della customer satisfaction. Se ne-
cessario collabora alle attività di allestimento dei locali/spazi destinati all’evento curando la disposizione 
degli arredi e dei materiali informativi/comunicativi.

Destinatari

 lavoratori con ammortizzatori sociali o altri sostegni al reddito

 giovani

 donne

 over 55

 persone con disabilità

 lavoratori e lavoratrici con redditi molto bassi

 persone disoccupate da più di sei mesi

Elenco Unità di Competenza (UC)

 Accogliere e assistere i partecipanti all’evento

 Collaborare all’allestimento degli spazi/locali destinati all’evento

 Collaborare alle attività di chiusura dell’evento

Al termine del corso sarà rilasciato un certificato di qualificazione professionale.

Attività formativa realizzata da soggetto accreditato dalla Regione Campania – codice di accreditamento 
regionale 01801/09/10.

OPERATORE DELL’ACCOGLIENZA
IN EVENTI

Per maggiori informazioni scrivere a info@spaziolavoro.eu      

oppure telefonare allo 0825 456572 o al 351 3285443

Spazio Lavoro srl
Via Salvatore Moccia, 100 · 83100 
Avellino  P.IVA 03148550647 - www.spaziolavoro.eu 




